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O Programa de Pós-Graduação em 

Administração convida toda Comunidade 
Acadêmica para Defesa de Dissertação do 

Curso de Mestrado intitulado: 
 

“A EXPERIÊNCIA DO CLIENTE WEBROOMER NA 
JORNADA DE COMPRA EM UM VAREJO 

MULTICANAL” 

 
De GABRIELA PASTRE 

 
06/03/2020, às 08h30 – Sala dos Conselhos – CSE 

 
 

Banca Examinadora Professores: 
 
 
 

Dr. Martin de La Martinière Petroll (orientador) 
 

Dr. Marco Antonio de Moraes Ocke (PPGA/UFSC) 
 

Dra. Maribel Carvalho Suarez (PPGA-
COPPEAD/UFRJ) 

 
Dr. Cláudio Damacena 

 
Dr. Martín Hernani Merino – suplente – (Universidad 

del Pacífico -Lima/Peru) 


